Clementina

“POLITICAS DE ENVIO .,

El lugar de Entrega del producto sera el lugar fisico que sefalaste como tu
domicilio de entrega. En el caso que el pedido no te llegue en el plazo fijado, podras
contactar al 3112855348 para conocer el estatus o consultar mediante el niimero
de guia proporcionado en la informacién de “PEDIDO ENVIADQ”, para darle
seguimiento a tu pedido.

Los articulos son empaquetados para su cuidado y proteccién, por lo que no hay
envolturas especiales.

Meétodos de enwio

Clementina® garantiza que todos sus envios llegaran a la direccién que el usuario
determiney se encontrara sujeto a las condiciones que se sefialan en la propia guia
de envio con cambios sin previo aviso por condiciones meteorolébgicas,
manifestaciones sociales, crimen organizado y zonas con envio especial: zonas
remotas, fronterizas y de dificil acceso.

9 El proceso de envio se inicia considerando la hora del dia en que se realiza la
e confirmacién de la compra, dependiendo de esto tu orden puede ser procesada el
() mismo dia o hasta el siguiente dia habil.

Los dias habiles son de lunes a viernes entre 9 a.m.y 6 p.m., conforme la ley no se
considera dias habiles los siguientes: 1° de enero. Lunes correspondiente al 5 de
febrero. Lunes correspondiente al 21 de marzo. Jueves y viernes santo. 1° de mayo.
16 de septiembre. Lunes correspondiente al 20 de noviembre. 25 de diciembre.

Costo de erwio

Envios dentro de la Zona Metropolitana de Guadalajara*:

PEDIDO COSTO

$1a$248 $48
$249 a $398 $25
A partir de $399 jENVIO GRATIS!

Envios a toda la Republica Mexicana™:

CATEGORIA COSTO PEDIDO
Envio econémico $98 0-1kg de producto (1-2) articulos.
Envio estandar $118 >1kg

Envio premium $148

Envio exprés $198 Mé&ximo 10 kg

Envio especial S74 Compra de $450 minima

ENVio GRATIS 30 Compra de $750 minima

* Aplican restricciones en cédigos postales donde las paqueterias no tienen cobertura.
*Para conocer opciones de envio, precios y tiempos mas precisos para tu envio, cotiza mediante la tienda
en linea agregando producto a tu carrito e ingresando tu cédigo postal.
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